
X
Verifica no Siccau solicitação 

de ressarcimento

Movimenta a solicitação de 
ressarcimento via Siccau, 

com destino à Coordenação 
de Finanças

Analisa a solicitação de 
ressarcimento

Anotar no encaminhamento 
conforme o caso, 
"Pagamento em 

duplicidade" / "Solicitação 
deferida pela CPFi"

Observar se o ressarcimento 
solicitado está previsto na 

Resolução CAU/BR n. 152, de 
2017 e alterações.

X

Movimenta a solicitação de 
ressarcimento via Siccau, 

justificando o deferimento 
com destino à Coordenação 

de Finanças

Movimenta a solicitação de 
ressarcimento via Siccau, 

justificando o indeferimento 
com destino à Coordenação 

de Finanças

Reprove o ressarcimento 
informando prazo para 

recurso
X

Houve recurso no prazo?

Não

Ressarcimento reprovado

Encaminha interposição de 
recurso para a CPFi

Sim

Aprecia e delibera sobre 
interposição de recurso para 

ressarcimento indeferido
Comunica decisão Gertef

XRecurso aceito?

Comunica solicitante para 
abrir nova solicitação

Sim

Comunica solicitante do 
indeferimento

Não

Verifica histórico do(a) 
profissional para identificar a 

anotação

Aprova o ressarcimentoX

Confere a anotação?

SimNão

X

Falha do(a) profissional?

Ressarcimento não inclui 
taxas bancárias

Sim

Ressarcimento inclui taxas 
bancárias

Não

Preenche os dados do 
profissional no modelo 

padrão

Acesse o tópico 
"Ressarcimento" no SICCAU

Entra em contato com o(a) 
profissional para conferência 

de dados bancários

Imprime todos documentos 
necessários

Recolhe assinaturas da 
Gerência Geral, da Gerência 
Administrativa e Financeira e 

da Contabilidade

Despache no Siccau

Solicita junto ao CAU/BR 
devolução de sua cota parte 
de 20% dos ressarcimentos 

aprovados e pagos

Efetua o pagamento no 
banco

Ressarcimento processado

Conforme previsão 
resolutiva. A Gerência 

Administrativa e Financeira 
receberá, mensalmente, o 

comprovante de pagamento 
e o relatório de 

ressarcimentos aprovados e 
pagos
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Duplicidade/Deferido CPFi?

Solicitação de ressarcimento

Não

Sim

Não

Sim
Deferido?
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