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ANEXO Il

TERMO DE REFERENCIA
PA n° 0020/2023 — DLe n° 013/2023
EXCLUSIVO ME/EPP

CONSELHO DE ARQUITETURA E URBANISMO DO ESTADO DE MINAS GERAIS — CAU/MG

1 OBJETO

Contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servi¢os e solugdes para adequacgéao a Lei n°
13.709/2018 — Lei Geral de Prote¢éo de Dados (LGPD) para prestacao de servigos de consultoria para
levantamento, mapeamento de processos e avaliagdo dos sistemas utilizados pela Autarquia que
tratam dados pessoais visando a revisdo, melhoria e construgdo de programa/projeto de protegéo de
dados pessoais, conforme o disposto na Lei n°® 13.709/2018 — Lei Geral de Protecdo de Dados
Pessoais (LGPD), para atender as necessidades do Conselho de Arquitetura e Urbanismo do Estado
de Minas Gerais — CAU/MG.

| 1.1 DESCRIGCAO DO PRODUTO/SERVIGCO

Item | Descrigdo Unidade |Quantidade | Valor Unitéario Vall\;é;gtal

Consultoria especializada para reviséo,
melhoria e construcao de programa/projeto

1 |de protecdo de dados pessoais, conforme | unidade 01 R$ 33.980,00 | R$33.980,00
Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais
(LGPD)

2 | Consultoria sob Demanda horas 50 R$ 21.000,00 | R$ 21.000,00

Valor Total Global R$ 54.980,00

‘ 1.2 DESCRICAO DO PRODUTO/SERVICO

O servico objeto deste Termo de Referéncia compreende o fornecimento dos seguintes produtos:
PLANEJAMENTO INICIAL

Para fins de levantamento de dados referentes aos fluxos, processos e procedimentos, a Contratada
deverd realizar reunides com o Grupo de Trabalho, a ser instituido pela Presidéncia, para definir a
melhor forma de colher os dados e conhecer as rotinas administrativas da Contratante.

Nas reunides iniciais deverao ser tratados, no minimo, os seguintes temas:

a) A Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD) e seus aspectos direcionados a Administracdo Publica;
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b) A importancia da conformidade a LGPD para a Autarquia,;

c¢) O processo de adequacao a LGPD;

d) O processo de construgéo do programa de conformidade conforme etapas descritas;
e) A definicao dos agentes envolvidos e seus respectivos papéis de acordo com a LGPD;
f) Cronograma de Execucao;

g) Definicdo da forma de coleta de dados e entrevistas.

ETAPAS DE REVISAO, MELHORIA E CONSTRUGAO DE PROGRAMA/PROJETO PROTECAO DE
DADOS PESSOAIS

Os servigos para a revisdo, melhoria e construcdo de programa/projeto protecdo de dados pessoais,
de acordo com a LGPD devem contemplar, no minimo, as etapas abaixo descritas:

ETAPA 1: Mapeamento/Diagnéstico e Inventario de Dados:

A Contratada dever4d mapear o cenario atual da Contratante com a finalidade de identificar as
desconformidades em face das exigéncias da Lei Federal 13.709/2018, com relacéo a:

a) Dados pessoais em processos, procedimentos e fluxos, que a principio serdo realizados em
conjunto com a Geréncia Geral do CAU/MG;

b) Dados pessoais em processos fisicos armazenados em acervo documental externo;

c) Dados pessoais nos sistemas de tecnologia da informacdo de propriedade ou licenciados pela
Contratante;

d) Dados pessoais no portal web e redes sociais da Contratante (instagram, twitter, facebook).

O mapeamento deve identificar eventuais lacunas entre o cenério atual da Contratante e as exigéncias
da LGPD, contemplando:

a) A identificacdo de dados pessoais que ndo atendam aos critérios de processamento exigidos pela
LGPD;
b) Desvios no tratamento de dados entre o cenario atual e as exigéncias da Lei 13.709/2018.

Com base no mapeamento realizado, a Contratada devera elaborar Inventario de Dados detalhado,
indicando, no minimo:

a) O dado pessoal encontrado/coletado;

b) O processo/procedimento e Unidade Administrativa que o utiliza;
¢) Onde esta armazenado (sistema ou local fisico);

d) O fluxo de tratamento adequado;

e) A finalidade do dado pessoal encontrado;

f) A indicacéo se o dado pessoal se refere a questédo sensivel;

g) Os compartilhamentos eventualmente ocorridos;

h) O prazo de retencéo e forma de descarte;

i) A base legal de tratamento;
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j) O controle de seguranca e protecao do dado.

Dados pessoais de um mesmo fluxo de tratamento ou coleta poderdo ser agrupados em Unico
detalhamento.

A Contratada poderd requerer ao Grupo de Trabalho reuniBes/entrevistas com os titulares das
unidades administrativas para levantamento dos procedimentos internos e respectivos dados.

As entrevistas com os titulares das unidades administrativas poderdo ser realizadas de forma remota
ou presencial na sede da Contratante.

Documentos a serem entregues concernentes a 12 Etapa:

a) Documento 1: Relat6rio de Mapeamento/Diagndstico;

b) Documento 2: Resultados das andlises de seguranca dos sistemas e da Infraestrutura de TIC;
¢) Documento 3: Matriz de Riscos;

d) Documento 4: Inventario de Dados.

ETAPA 2: Plano de Adequacéo — Grau de Maturidade do CAU/MG:

A Contratada devera elaborar Plano de Adequacao para o atendimento integral da Lei 13.709/2018,
indicando as atividades que devem ser realizadas concernente ao tratamento de dados pessoais,
contemplando, no minimo:

a) Planejar reunides presenciais ou por video conferéncia de usuéarios chaves das Unidades
Administrativas com foco no grau de maturidade e adequagédo a LGPD;

b) Avaliar a estrutura de Governanca de Dados, politicas de controle e acesso as informagfes do
CAU/MG,;

c) Avaliar os normativos existentes.

d) Recomendacgdes para adequacao das rotinas existentes ou a implementagéo de novas rotinas para
o perfeito atendimento as diretrizes da LGPD;

e) Indicagéo das atribuicdes e responsabilidades pertinentes ao Controlador, Operador e Encarregado,
entre outros;

f) Indicacao de alteragfes necessarias em documentos formais tais como: contratos administrativos,
convénios, termos de cooperacao técnica, acordos e demais instrumentos equivalentes;

g) Indicacao de alterac6es necessarias em politicas e procedimentos de seguranca e protecdo dos
dados, dentre outros;

h) Indicacdo dos processos e documentos que precisardo ser criados e/ou atualizados para
atendimento da Lei 13.709/2018;

i) Recomendagtes de medidas de seguranca da informacéo;

j) Recomendacao e descri¢do de procedimentos para o exercicio do direito do titular de dados previstos
na Lei 13.709/2018;

k) Recomendagédo acerca da gestao do ciclo de vida dos dados pessoais no ambito de aplicagdo da
Lei 13.709/2018.
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A Contratada também deverd elaborar Programa de Governanca em Rela¢do a LGPD, néo se tratando
somente de recomendagdes, contendo no minimo o0s seguintes itens:

a) Direitos Fundamentais do Titular dos Dados:

b) Base Legal para Tratamento dos Dados Pessoais, Direitos do Titular,

c¢) Exercicio dos Direitos dos Titulares perante a Administracao: Meios de acesso a informagdo em
transparéncia passiva, Meios de peticdo e manifestacdo a administracao publica;
d) Tipologia de Dados Pessoais

e) Como realizar o tratamento dos Dados Pessoais.

f) HipGteses de Tratamento:

g) Coleta.

h) Anonimizacdo e Pseudominizacao.

i) Publicidade.

j) Relatério de Impacto a Prote¢do de Dados Pessoais.

k) O que € o Relatério de Impacto a Protecéo de Dados Pessoais.

[) Como Elaborar.

m) Identificar partes interessadas consultadas.

n) Descrever necessidade e proporcionalidade.

0) Identificar e avaliar os riscos.

p) Identificar medidas para tratar os riscos

q) Aprovar o Relatdrio.

r) Manter Revisao.

s) Término do Tratamento.

t) O Ciclo de vida do Tratamento dos Dados Pessoais

u) Boas Préaticas em Seguranga da Informacéo

v) Padrbes Frameworks e Controles de Seguranca da Informacédo

w) E-ping - Padrdes de Interoperabilidade de Governo Eletronico;

X) Normas da ABNT aplicaveis gestdo da seguranga da informacdo, controle de seguranca da
informacé&o, gestéo de riscos, técnicas de seguranca, dentre outras.

Documento a ser entregue concernente a 22 Etapa:
a) Plano de Adequacéo;
b) Programa de Governanca

ETAPA 3: Implementagéo do Plano de Adequagéo:

A Contratada devera auxiliar ativamente a Contratante na implementacdo do Plano de Adequacédo
promovendo a elaboracdo ou adequacgdo de documentos existentes, conforme Documento da 22 °
Etapa, pertinentes a:

a) Politica de gestdo de dados pessoais;
b) Politica de privacidade;

c) Politica de cookies;

d) Termos de uso;
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e) Politicas de seguranca da informacéo;

f) Politica de classificagdo da informacéo;

g) Politica de privacidade;

h) Politica de backup e restauracgéo;

i) Politica de desenvolvimento;

j) Politica de controle de acesso;

k) Politica de acesso remoto;

[) Manual de Procedimento de backup e restauracéo;

m) Politica de controle de acesso;

n) Procedimento de descarte seguro;

0) Procedimento para servigos em nuvem (Cloud Computing);

p) Procedimento para registros de log e monitoramento;

q) Procedimentos para atendimentos ao titular de dados;

r) Termo de Responsabilidade e de Consentimento padronizados para cada processo que colete dados
pessoais;

s) Contrato de Prestacdo de Servigos padronizado;

t) Termo de Notificagdo ao titular de dados pessoais acerca do tratamento de seus dados pessoais;
u) Termo de Acordo de Confidencialidade e Sigilo com servidores e prestadores de servigos;
v) Plano de Gestéo de Incidentes;

X) Plano de Gestdo de Crises em caso de violagdo de dados;

z) Relatério de Impacto a Protecdo de Dados Pessoais (RIPD), conforme a LGPD;

Orientacao para a elaboracao dos seguintes manuais:

a) Manual de Procedimentos para garantir o direito do titular ao acesso, retificacdo, exclusdo ou
portabilidade dos dados pessoais;

b) Manual de Procedimentos para gerenciar violacdes e notificacdes;

¢) Manual de Procedimentos para o canal de interacdo do titular dos dados pessoais com o CAU/MG
(encarregado).

Documentos a serem entregues concernentes a 32 Etapa:
Documento 1: Documentos dos subitens “a” a “z”.
Documento 2: Documentos com orientacdes previstas para os manuais indicados nos subitens “a” a

c’.
ETAPA 4: Consultoria sob Demanda (50 horas):
Consultoria especializada em LGPD, pelo periodo de 12 meses com a finalidade de:

a) Prestar esclarecimentos e orientacfes especificas no ambito da LGPD;

b) Eventual revisdo de politicas e novas normas necessérias ao atendimento da norma;

c) OrientacOes para a elaboracdo de eventual manual de procedimentos voltados ao atendimento da
LGDP;

d) Suporte e orienta¢des a eventuais respostas as notificacdes da Autoridade Nacional de Protecao de
Dados (ANPD);
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e) Suporte e orientagfes a eventuais respostas aos titulares de dados pessoais no ambito do CAU/MG.

A consultoria ocorrera por e-mail, telefone ou videoconferéncia, conforme o caso, devendo as
respostas serem objetivas e fundamentadas.

Os servicos de consultoria serdo requeridos por meio de empregado (fiscal) especialmente designado
para o feito;

A resposta a eventual consulta via e-mail devera ocorrer no prazo maximo de até 2 (duas) horas, apés
0 recebimento/conhecimento da demanda.

Caso o fiscal julgue insuficiente a resposta da consultoria quando ocorrer via e-mail, podera refazer a
solicitagcdo sem a implicagcdo de custos como se nova consulta fosse, desde que n&o altere o escopo
do tema tratado, onde a resposta deve obedecer ao prazo definido no subitem anterior.

Os subitens de servico que compdem as etapas acima devem ser considerados como estimados,
devendo a Contratada executar eventuais servicos ndo elencados nos itens acima, mas que julgar
necessario ao perfeito atendimento do escopo do objeto, inclusive, aqueles que porventura venham a
ser identificados na etapa de diagndstico e que nao constem das etapas informadas.

Os artefatos das etapas 1 a 3, deverdo ser entregues via e-mail ao Grupo de Trabalho em arquivo
digital no formato PDF.

O regime de execugao da contratacdo sera indireto, por meio de empreitada por preco global, tendo
em vista que as quantidades dos servicos a serem executados ja estdo definidos, nos termos da Lei
14.133/2021.

1.3 ESTIMATIVA DE PRECOS/PRECOS REFERENCIAIS

O custo estimado total da contratacdo é de R$ 54.980,00 (cinquenta e quatro mil, novecentos e
oitenta reais), conforme quadro do item 1.1 deste Termo de Referéncia.

2 JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATACAO

A necessidade de contratacdo pelo Conselho de Arquitetura e Urbanismo de Minas Gerais CAU/MG
de prestador de servico para analisar, revisar e implementar melhoria no tratamento de dados pessoais
para cumprir, com exceléncia, em atendimento aos principios da Administracdo Publica previstos no
art. 37 da Constituicdo da Republica, as determinacdes da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais
- LGPD (Lei Federal n® 13.709/2018).

Considerando o tempo em que a Lei estd em vigor, o que reflete algum amadurecimento por parte das
Instituicbes, especialmente integrantes da Administracdo Publica, o Conselho de Arquitetura e
Urbanismo de Minas Gerais verificou a necessidade de reavaliar as diretrizes de tratamento de dados
pessoais, implementando compliance de protecdo de dados para adequacdo a (LGPD), de modo a
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melhorar os processos e implementar medidas efetivas e necessérias para que ao Autarquia esteja
aderente aos principios previstos na lei.

A contratacao se faz necesséria para reavaliar as operacdes efetuadas em meios manuais ou digitais,
sobretudo no que tange as atividades de coleta, armazenamento, utilizacdo, compartiihamento e
eliminacdo das informacg@es relacionadas a pessoas naturais identificadas ou identificaveis, de forma
que seja possivel mapear, classificar e tratar os dados, gerenciar requisicées de acesso aos dados
dos Titulares, gerenciar o consentimento do usuario, dentre outras atividades, dispondo de servico
técnico especializado para operacionalizar e manter o0s servigcos contratados.

Identificou-se a necessidade de verificar o estagio em que o Conselho de Arquitetura e Urbanismo de
Minas Gerais se encontra em relacdo a implementacdo da Politica de Prote¢cdo de Dados e a
contratacdo deriva da complexidade nas agfes que precisam ser tomadas pela entidade para
adaptacdo aos novos parametros legais.

Atentando-se as regras de boas praticas e aos principios da administracdo publica, torna-se imperioso
gue o CAU/MG, como Autarquia integrante da Administracéo Publica Indireta, implemente melhorias
no tratamento dos dados pessoais, preveja em suas contratagdes, acordos, termos ou congéneres,
cujo objeto envolva o tratamento de dados pessoais, requisitos e obrigacdes quanto ao adequado
tratamento de dados pessoais, realize treinamento dos agentes responsaveis, bem como promova a
seguranga institucional implementando uma Politica de Prote¢&o de Dados.

Cabe destacar que nao se encontra, atualmente, no quadro de empregados do CAU/MG colaborador
com a expertise, o conhecimento e a disponibilidade necesséaria para mapear os pontos de melhora
que exijam ajustes, bem como elaborar as acfes de adequacdo para que a Autarquia esteja em
conformidade com as previsdes da LGPD.

3 DESCRICAO DA SOLUCAO

A escolha da contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servicos e solu¢des para
adequacado do CAU/MG a Lei 13.709/2018, Lei Geral de Protecédo de Dados (LGPD), visa manter a
Autarquia com os recursos tecnoldgicos necessérios de forma a garantir a evolugéo e o aprimoramento
das boas praticas de seguranca.

Além disso, a presente demanda pretende, por meio da prestagao de servigo para adequacao a LGPD,
obter os seguintes resultados e beneficios:

a) Atingir conformidade com a Lei 13.709 (Lei Geral de Protecdo de Dados) e demais padrbes de
seguranga recomendados para 6rgaos e entidades da administracao publica.

b) Minimizar riscos de incidentes de seguranca e atuar preventivamente.

c) Aperfeicoar o tratamento de dados e procedimentos do CAU/MG.

d) Melhorar a qualidade dos servigos prestados ao cidadao.

e) Aprimorar o gerenciamento, governanca e gestéo da infraestrutura de aplicacdes e dados.

f) Aperfeicoar os mecanismos de plataforma de dados.
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g) Conscientizar e promover a protecdo dos dados pessoais.

A contratac@o dos servigos elencados nesse estudo permitird que o CAU/MG revise e adeque seus
processos, implementando programa que permita a utilizacdo das informagfes pessoais e sensiveis
de usuérios, com uma maior protecéo e privacidade desses dados, sendo que também podera ter um
tratamento diferenciado em relagdo a forma com que coleta, trabalha, compartilha e armazena os
dados dos usuarios de seus sistemas, funcionarios, colaboradores, fornecedores e outros.

4 DA CONTRATACAO POR DISPENSA DE LICITACAO

Contratacdo fundamentada nos pressupostos da Lei n°® 14.133, de 1° de abril de 2021 e da Instrucéo
Normativa SEGES/ME n° 67 de 08 de julho de 2021.

| 5 REQUISITOS DA CONTRATACAO

Conforme descricdo constante neste termo de referéncia, os requisitos da contratacdo abrangem o
seguinte:

5.1 Em razdo do valor, as empresas participantes deverdo ser microempresas ou empresas de
pegueno porte;

5.2 O prazo para entrega do material/servico obedecera ao constante da ordem de compra/servico;

5.3 Nos precos cotados devem estar inclusos todas as despesas, de qualquer natureza, como méao
de obra, impostos, frete, seguro, custos diretos e indiretos, tributos incidentes, todas as taxas,
equipamentos, servi¢os, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios; seguros, lucro e outras
necessarias ao cumprimento integral do objeto do Termo de Referéncia;

| 6 ADEQUAGAO ORGAMENTARIA

As despesas decorrentes desta contratacdo estdo programadas em dotacdo orcamentaria propria,
prevista no orcamento do CAU/MG para o exercicio de 2023, na classificagédo abaixo:

Contratacdo de empresa especializada para
elaboracdo de estudos e relatério visando a
Previsdo no Plano Anual Alinea implantacéo, adequacéo e/ou
de Contratacdes 388 aprimoramento, no CAU/MG, das diretrizes
e disposicOes da Lei Geral de Protecdo de
Dados (LGPD)

Vinculacdo com a Objetivo Estratégico Associado: APRIMORAR E INOVAR
Estratégia OS PROCESSOS E AS ACOES

Centro de Custo 4.08.02.001 - Atividade - Manter e Desenvolver as
Envolvidos Atividades de Coordenacao Técnica da GERTEF
(Projeto/Atividade)

Previsao Planejamento

Previsdo Or¢camentéria 6.2.2.1.1.01.04.04.028 - Demais Servigos Prestados
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| 7 ENTREGA E CRITERIOS DE ACEITAGAO DO OBJETO

A empresa CONTRATADA utilizar-se-a de suas instalacdes para realizacdo dos servicos de
consultoria especializada para levantamento, mapeamento de processos e avaliacdo dos sistemas
utilizados pela Autarquia que tratam dados pessoais visando a revisdo, melhoria e construgdo de
programa/projeto de protecdo de dados pessoais, conforme Lei 13.709/2018 — Lei Geral de Protecéo
de Dados Pessoais (LGPD).

Compete a empresa disponibilizar aos seus empregados todos 0s equipamentos e Sservigcos
necessarios a realizagéo das tarefas relacionadas a contratagao.

O mapeamento/diagndstico e inventario de dados diagnéstico deverd ser realizado no Conselho de
Arquitetura e Urbanismo do Estado de Minas Gerais — CAU/MG, localizado na Avenida Getdlio Vargas,
n° 447/11° andar — Funcionarios, Belo Horizonte/MG, CEP 30.112-020, de segunda a sexta-feira, das
8h30 as 18h.

Os documentos produzidos deverao ser disponibilizados ao Conselho de Arquitetura e Urbanismo do
Estado de Minas Gerais — CAU/MG localizado na Avenida Getllio Vargas, n® 447/11° andar —
Funcionarios, Belo Horizonte/MG, CEP 30.112-020, em dias Uteis, de segunda a sexta-feira, das 08:00
as 12.00 e 14:.00 as 18:.00, em formato PDF, por meio do correio eletrdnico
gerente.geral@caumg.gov.br.

Entrega do servico

O prazo maximo para entrega dos servigos sera de 130 (cento e trinta) dias corridos, a contar da data
de assinatura do Contrato.

O diagnéstico devera ser realizado no Conselho de Arquitetura e Urbanismo do Estado de Minas
Gerais — CAU/MG, localizado na Avenida Getulio Vargas, n°® 447/11° andar — Funcionarios, Belo
Horizonte/MG, CEP 30.112-020, na hora de expediente, de forma a ndo prejudicar o andamento dos
trabalhos.

O recebimento definitivo do servico se dara somente apés a entrega a Implementacdo do Plano de
Adequacéo.

A CONTRATADA assumira inteira responsabilidade por danos ou desvios eventualmente causados ao
patriménio do CAU/MG ou de terceiros por acdo ou omissdo de seus funcionarios ou prepostos,
guando da realizacdo da consultoria, na area de prestacao dos servigcos, mesmo que fora do exercicio
das atribuicbes previstas no contrato;

Os funcionérios da CONTRATADA colocados a disposicdo do CAU/MG, embora sujeitos a normas
disciplinares ou convencionais da Casa, ndo terdo com ela qualquer vinculo empregaticio.

Tabela de Cronograma de Execugé&o dos Servigos:
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ETAPAS DESCRICAO DOS PRAZOS MAXIMOS
SERVICOS
PLANEJAMENTO INICIAL Reunides iniciais Em até 10 dias da
assinatura do contrato
ETAPA 1 Mapeamento/Diagnostico e | 60 dias
Inventario de Dados
ETAPA 2 Plano de Adequacédo — Grau | 30 dias
de Maturidade do CAU/MG
ETAPA 3 Implementacgéo do Plano de | 30 dias
Adequacao
ETAPA 4 Consultoria sob Demanda 12 meses
(50 horas)

As etapas iniciam com a emissédo da Ordem de Servico (OS) e serdo consideradas entregues com a
emissdo do Termo de Recebimento, apos a avaliagdo de conformidade e aceite pela fiscalizagao.

As Ordens de Servigos e os Termos de Recebimento das etapas serdo emitidos de forma digital e
encaminhados &8 CONTRATADA no e-mail informado na proposta.

O pagamento serd realizado ap6s o recebimento do Termo de Recebimento.
Eventual pedido de prorrogacédo de determinada etapa devera ser interposto ao fiscal do contrato, por

representante legal da CONTRATADA, devidamente justificado e nos termos do artigo 107, da Lei
14.133/2021.

8 DAS OBRIGACOES DAS PARTES

8.1 COMPETE A CONTRATANTE

8.1.1 Proporcionar todas as facilidades para que a CONTRATADA possa desempenhar seus
servigos conforme normas pertinentes.

8.1.2 Acompanhar e fiscalizar a execuc¢éo dos servicos por meio de empregado(a) indicado(a)
pela Administragéo.

8.1.3 Efetuar o pagamento na forma e nos prazos convencionados neste Termo de Referéncia.
8.1.4 Aplicar as sangdes regulamentares e contratuais, se necessario.

8.1.5 Prestar as informacbes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela CON-
TRATADA.

8.1.6 Comunicar a8 CONTRATADA as eventuais irregularidades observadas na execucéo dos
servigos para adocao das providéncias saneadoras.

8.1.7 Exigir o cumprimento de todos os compromissos assumidos pela CONTRATADA.

8.1.8 Verificar a manutencao das condi¢cdes de habilitacdo estabelecidas na contratacéo.

8.2 COMPETE A CONTRATADA
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8.2.1 A CONTRATADA deve cumprir todas as obrigagdes constantes no Contrato, assumindo,
como exclusivamente seus riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execucéo do
objeto;

8.2.2 Entregar as etapas de servi¢o no prazo pactuado, sob pena de aplicacdo das penalidades
previstas neste termo.

8.2.3 Corrigir os servicos em desacordo com as especificacdes exigidas neste termo.

8.2.4 Submeter-se as normas de acesso e circulacdo da CONTRATANTE;

8.2.5 Observar rigorosamente a legislagdo sanitaria vigente e todas as demais normas
regulamentares sobre higiene, medicina e seguranca do trabalho emanado pelas autoridades
competentes;

8.2.6 Aplicar e fornecer todos os materiais que forem necessérios a realizacdo do objeto da
contratacgéo;

8.2.7 Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto deste Contrato, sem prévia e
expressa anuéncia da CONTRATANTE;

8.2.8 Executar o objeto contratado livre de qualquer embaraco, seja de ordem financeira ou
tributaria;

8.2.9 Assumir a responsabilidade por danos causados diretamente a CONTRATANTE ou a
terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execucdo do objeto deste Contrato, ndo
excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento pela
CONTRATANTE;

8.2.10 Executar o objeto contratado observando a legislacdo em vigor, os preceitos da boa
técnica vigente e empregando pessoal especializado, devidamente identificado e uniformizado
de maneira condizente com 0s servicos a serem executados, observando ainda, as normas
internas de seguranca;

8.2.11 Substituir, sempre que exigido pela CONTRATANTE, qualquer empregado cuja atuacao,
permanéncia ou comportamento sejam julgados inconvenientes.

8.2.12 Manter durante toda a execug¢éo do contrato as condi¢des de habilitacdo e qualificagdo
exigidas no procedimento de contrata¢éo, devendo comunicar ao Contratante a superveniéncia
de fato impeditivo da manutencdo dessas condicgdes.

8.2.13 Responsabilizar-se por todas as despesas diretas ou indiretas, tais como salarios,
transportes, encargos sociais, fiscais, trabalhistas e previdenciarios e de ordem de classe,
indenizagfes e quaisquer outras que forem devidas aos seus empregados no desempenho dos
servicos objeto deste contrato, ficando o Contratante isento de qualquer vinculo empregaticio
COM 0S Mesmos.

8.2.14 Responsabilizar-se interna e exclusivamente pelo uso regular de marcas, patentes,
registros, processo e licencas relativas a execucdo desta contratacdo, eximindo a
CONTRATANTE das consequéncias de qualquer utilizacdo indevida.

8.2.15 Observar, para o cumprimento do objeto deste Termo de Referéncia, as disposi¢cdes da
Lei n°® 13.709/2018 e alteracdes, bem como as normas técnicas e regulamentacbes da
Autoridade Nacional de Protecdo de Dados, quando couber.

8.2.16 Todos os encargos de possivel demanda trabalhista, civil ou penal, relacionada a
execucédo do contrato, originalmente ou vinculada por prevencdo, conexao ou continéncia.
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| 9 DA SUBCONTRATACAO |

9.1 Nao seréa admitida a subcontratacéo do objeto.

| 10 CONTROLE E FISCALIZAGAO DA EXECUGAO |

10.1 Nos termos do art. 117 da Lei n° 14.133, de 2021, serd designado representante para
acompanhar e fiscalizar a entrega dos bens, anotando em registro préprio todas as ocorréncias
relacionadas com a execuc¢do e determinando o que for necessario a regularizacéo de falhas ou
defeitos observados.

10.2 A fiscalizagéo de que trata este item n&o exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada,
inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeicoes
técnicas ou vicios redibitérios, e, na ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade da
Administrac@o ou de seus agentes e prepostos, de conformidade com o art. 120 da Lei n® 14.133,
de 2021.

10.3 O representante da Administracdo anotara em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas
com a execugdo do contrato, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos funcionéarios
eventualmente envolvidos, determinando o que for necessario a regularizagdo das falhas ou
defeitos observados e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as
providéncias cabiveis.

10.4 A GESTAO DO CONTRATO (controle administrativo) sera exercida pela Gerencia Administrativa
e Financeira — GAF do CAU/MG e a FISCALIZACAO DO CONTRATO (controle técnico) sera
exercida pela Geréncia Geral, o qual competirdo zelar pela perfeita exagdo do pactuado, em
conformidade com o previsto na proposta da CONTRATADA.

11 PAGAMENTO \

11.1 O pagamento ser& efetuado por meio de transferéncia bancaria, preferencialmente para o Banco
do Brasil, Boleto bancario, fatura com cddigo de barras ou ainda outra forma utilizada pelo
fornecedor/prestador, desde que previamente analisada e aceita pelo CAU/MG - acompanhado dos
documentos fiscais.

11.2 O pagamento sera realizado a cada etapa, apos o aceite da CONTRATANTE e a verificacdo das
seguintes documentacdes negativas:

11.2.1 Certidao de Débitos Relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Uniédo;
11.2.2 Consulta Regularidade do Empregador (FGTS);

11.2.3 Comprovante de Inscricéo e de Situacdo Cadastral da Receita Federal;

11.2.4 Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas;

11.2.5 Certiddo Negativa de Débito Municipal; e

11.2.6 Certidado de Débitos Tributarios (CDT) - Certiddo Negativa de Débito Estadual
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11.3 Caso a documentacdo esteja irregular ou faltando, o CAU/MG devolverd a nota fiscal até a
regularizacdo da documentacéo, nao respondendo por quaisquer encargos resultantes de atrasos na
liquidacdo dos pagamentos correspondentes.

11.4 Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade da contratada, sera providenciada
sua adverténcia, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias, regularize sua situacdo ou, no
mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a
critério da contratante.

11.5 Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante devera
comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizacao da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da
contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados
0S meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

11.6 O pagamento sera feito em até 10 (dez) dias Uteis apds o aceite da Nota Fiscal pelo Fiscal do
Contrato.

12 DO REAJUSTE

12.1 As regras aplicaveis para o reajustamento de pregos encontram-se pormenorizadas em topico
especifico no Termo de Contrato.

| 13RETENGAO DE TRIBUTOS |

13.1 Eventuais retencdes tributarias obedecerdo as regras previstas na legislacao aplicavel.

| 14 DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS ‘

14.1 Comete infracdo administrativa nos termos do art. 155 da Lei n°® 14,133, de 2021, a Contratada
que:

14.1.1 Der causa a inexecucdo total ou parcial de qualquer das obrigagfes assumidas em
decorréncia da contratacao;
14.1.2 N&o mantiver a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;
14.1.3 Na&o celebrar o contrato ou deixar de entregar a documentacéo exigida dentro do prazo;
14.1.4 Ensejar o retardamento da execucédo ou entrega do objeto sem motivo justificado;
14.1.5 Apresentar declaracdo ou documentacéo falsa exigida para a contratagdo/certame ou
prestar declaracédo falsa durante a dispensa/licitacdo ou a execuc¢do do contrato;
14.1.6 Fraudar a licitag&o/dispensa ou praticar ato fraudulento na execuc¢éo do objeto;
14.1.7 Comporta-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
14.1.7.1 Considera-se comportamento inidéneo, entre outros, a declaracao falsa quanto
as condi¢Bes de participagdo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o
conluio entre os fornecedores, em qualquer momento da dispensa, mesmo
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apos o encerramento da fase de lances.

14.1.8 Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos desta contratacao/certame;
14.1.9 Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846 de 1° de agosto de 2013.

14.2 O fornecedor que cometer qualgquer das infracfes discriminadas nos subitens anteriores
ficara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes san¢des, na forma
do art. 156, da Lei n°® 14,133, de 2021:

14.2.1 Adverténcia, por faltas leves, assim entendidas aquelas que nao acarretem prejuizos
significativos para a Contratante;

14.2.2 Multa moratéria de 0,5% (meio por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor
da parcela inadimplida, até o limite de 30% do valor da contratagéao;

14.2.3 Multa compensatéria de 30% (trinta por cento) sobre o valor total do contrato, no caso
de inexecucéo total do objeto;

14.2.4 Em caso de inexecucdo parcial, a multa compensatoria, no mesmo percentual do
subitem acima, sera aplicada de forma proporcional a obrigacdo inadimplida;

14.2.5 Impedimento de licitar e contratar no @mbito da Administracdo Publica direta e indireta
do ente federativo que tiver aplicado a sanc¢éo, pelo prazo méaximo de 3 (trés) anos, nos

casos das infracdes administrativas previstas nos incisos I, lll, IV, V, VI e VIl do caput
do artigo 155 da Lei n® 14.133/2021, quando néo se justificar a imposi¢éo de penalidade
mais grave;

14.2.6 Declaragédo de inidoneidade para licitar ou contratar, que impedira o responsavel de
licitar ou contratar no ambito da Administracdo Publica direta e indireta de todos os entes
federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos, nos casos
das infragcdes administrativas previstas nos incisos VIII, 1X, X, XI e XII do caput do artigo
155 da Lei n° 14.133/2021, bem como nos demais casos que justifiguem a imposi¢cao
da penalidade mais grave;

14.2.6.1 A Sancdo de impedimento de licitar e contratar prevista neste subitem também
é aplicavel em quaisquer das hipoteses previstas como infracdo administrativa
no subitem 14.1 deste Termo de Referéncia.

14.2.7 A aplicacdo das sanc¢Bes previstas ndo exclui, em hipotese alguma, a obrigacdo de
reparacdo integral do dano causado a Contratante (artigo 156, § 9°, da Lei n°
14.133/2021)

14.2.8 Todas as sang¢fes previstas neste item poderéo ser aplicadas cumulativamente com a
multa (artigo 156, § 7°, da Lei n°® 14.133/2021).

14.2.9 Antes da aplicacdo da multa, sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15
(quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimagé&o (artigo 157 da Lei n® 14.133/2021)

14.2.10 Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa podera ser
recolhida administrativamente no prazo maximo fixado em comunicacao a ser enviada
pela autoridade competente.

14.2.11 A aplicacdo das sancdes realizar-se-4 em processo administrativo que assegure
o contraditério e a ampla defesa a Contratada, observando-se o procedimento previsto
no caput e paragrafos do artigo 158 da Lei n° 14.133/2021, para as penalidades de
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impedimento de licitar e contratar e de declaracdo de inidoneidade para licitar ou

contratar.
14.2.12 Na aplicacdo das san¢des serdo considerados (artigo 156, § 1° da Lei n°
14.133/2021):
14.2.13.1. a natureza e a gravidade da infracdo cometida;
14.2.13.2. as peculiaridades do caso concreto;
14.2.13.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;
14.2.13.4. os danos que dela provierem para a Contratante;
14.2.13.5. a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade,
conforme normas e orientaces dos 6rgaos de controle.
14.2.13 Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n°® 14.133/2021, ou em

outras leis de licitagbes e contratos da Administragdo Publica que também sejam
tipificados como atos lesivos nha Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013, serdo apurados
e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e
autoridade competente definidos na referida Lei (artigo 159 da Lei n°® 14.133/2021).

14.2.14 A personalidade juridica da Contratada podera ser desconsiderada sempre que
utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos
ilicitos ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das
sancOes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e
sécios com poderes de administracdo, & pessoa juridica sucessora ou a empresa do
mesmo ramo com relagcdo de coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com a
Contratada, observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a
obrigatoriedade de analise juridica prévia (artigo 160 da Lei n°® 14.133/2021)

14.2.15 A Contratante deverd, no prazo maximo 15 (quinze) dias Uteis, contado da data
de aplicacdo da sancéo, informar e manter atualizados os dados relativos as sancdes
por ele aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas
e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos
no ambito do Poder Executivo Federal (artigo 161 da Lei n® 14.133/2021).

14.2.16 As sangdes de impedimento de licitar e contratar e declaragéo de inidoneidade
para licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitacdo na forma do artigo 163 da Lei n®
14.133/2021.

15 CONFIDENCIALIDADE E SIGILO DAS INFORMACOES

13.1. Na execucao dos servigos descritos neste Termo de Referéncia, a CONTRATADA ter4 acesso
a informacdes criticas do CAU/MG. Assim, caberd a CONTRATADA:

13.1.1. Exigir de cada profissional que venha a prestar os seus servi¢os a assinatura do Anexo
IV — Termo de Confidencialidade, pelo qual se compromete a manter o sigilo e a
confidencialidade de todos os dados e informacdes de que venha a ter conhecimento no
exercicio de suas atribuicées;

13.1.2. Zelar pelo sigilo inerente a execucgéo do objeto e pela confidencialidade quanto aos dados
e informacdes do CAU/MG a que eventualmente tenha acesso, empregando todos 0os meios
necessarios para tanto;

13.1.3. Responsabilizar-se pela divulgacdo ndo autorizada ou pelo uso indevido de qualquer
informacgéo pertinente ao CAU/MG.

13.2. Em caso de ndo cumprimento das condi¢cbes estabelecidas no Anexo IV — Termo de
Confidencialidade por parte da CONTRATADA e/ou de seus profissionais signatarios do Termo,
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e/ou de quebra da guarda e sigilo, aludidos, ou de utilizag&o dos dados fornecidos pelo CAU/MG,
para outros fins de qualquer natureza ou espécie, que ndo 0s expressamente autorizados e para
uso exclusivo dos servicos prestados a este, a CONTRATADA respondera de forma
incondicional, civil, criminal e administrativamente pelo fato, sem prejuizo do direito do CAU/MG
de promover a rescisao contratual, com a aplicacdo das penalidades previstas neste ajuste.

16 FORMALIZACAO CONTRATUAL

A formalizacao contratual dar-se-a por meio e instrumento contratual.

Belo Horizonte, 06 de junho de 2023

Samira de Almeida Houri
Gerente Técnica e de Fiscalizacao

Aprovo o Presente Termo de Referéncia, nos termos dos arts. 6° XXIll, e 40, § 1° da Lei

14.133/2021. Em atendimento ao disposto no art. 50, IV, Lei 9.784/99, bem como no art. 72, VIII,
da Lei 14.133/2021, autorizo a contratagao direta.

Arg. e Urb. Maria Edwirges Sobreira Leal
Presidente do CAU/MG

(31) 2519-0950 | Sede: Av. Getulio Vargas, 447 - 11° andar + Funcionérios « Belo Horizonte, MG « CEP: 30112-020 WWWw.caumg.gov.br



