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ANEXO IV
MINUTA DO TERMO DE CREDENCIAMENTO

CONTRATO ADMINISTRATIVO N°__ /2020
QUE ENTRE SI CELEBRAM O CONSELHO
DE ARQUITETURA E URBANISMO DE MINAS
GERAIS E A AMINISTRADORA DE
BENEFICIOS [NOME], PARA
DISPONIBILIZAR A PACTUACAO DE
PLANOS DE ASSISTENCIA A SAUDE
COLETIVO POR ADESAO AOS ASSOCIADOS

DA MUTUA E A SEUS DEPENDENTES.

Pelo presente Instrumento, 0 CONSELHO DE ARQUITETURA E URBANISMO DE MINAS
GERAIS, autarquia federal, criada pela Lei n°® 12.378/2010, inscrito no CNPJ sob o n°
14.951.451/0001-19, com sede na Avenida Getulio Vargas, n° 447, 11° andar, CEP n° 30112-
020, Belo Horizonte/MG, adiante denominada CONTRATANTE, neste ato representada por
seu Presidente Danilo Silva Batista, brasileiro, arquiteto e urbanista, inscrito no CAU/BR sob o
n° A10052-8e, de outro lado, a [NOME], pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ
sob o n.° 0000000000000, com sede na 00000000000000000, CEP: 000000000, na cidade de
XX/YY doravante denominada CONTRATADA, representada por [NOME], portador da
Carteira de Identificacdo RG n° 00000000000 XXX/XX e CPF: 000000000-00, conforme
Clausula do Contrato Social, Registrado sob o nimero na Junta Comercial do Estado de
XX e na Agéncia Nacional de Salde Suplementar sob 0 n® XXXXXXXX; subsidiariamente
com supedaneo na Lei n.° 8.666/1993 e em outras normas aplicAveis ao objeto deste
instrumento, resolvem celebrar o presente Contrato Administrativo mediante as seguintes
clausulas e condi¢fes:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

O presente instrumento tem por objeto a contratagdo de Operadora na modalidade
Administradora de Beneficios, devidamente autorizada pela Agéncia Nacional de Saude
Suplementar — ANS, visando a disponibilizacdo de planos de saude para prestacdo de
assisténcia médica ambulatorial e hospitalar, fisioterapica, psicolégica e farmacéutica na
internacdo, compreendendo partos e tratamentos, realizados exclusivamente no Pais, com
padrdo de enfermaria e/ou apartamento, centro de terapia intensiva, ou similar, quando
necessaria a internacdo hospitalar, para tratamento das doencas listadas na Classificacdo
Estatistica Internacional de Doencas e Problemas Relacionados com a Saude, da
Organizagdo Mundial de Saude, além de plano odontologico, em carater facultativo, a ser
prestada aos profissionais Arquitetos(as) e Urbanistas com registro ativo no Conselho de
Arquitetura e Urbanismo de Minas Gerais (CAU/MG), adimplentes com suas anuidades e
domiciliados em Minas Gerais, bem como seus respectivos dependentes (conjuntamente
designados “Beneficiarios do CAU/MG”), na forma disciplinada pela Lei n° 9.656, de 1998, e
demais normas regulamentares aplicaveis a espécie, conforme especificacdes técnicas
constantes do Anexo deste Termo.

Paragrafo unico. Este instrumento de Termo de Credenciamento guarda inteira conformidade
com os termos do Edital de Credenciamento n® 003/2020 e Projeto Béasico, constantes no
Processo Administrativo n.° 0052/2020, dos quais sdo partes, como se aqui estivessem
integralmente transcritos, vinculando-se, ainda, a documentacdo apresentada pela
Administradora Credenciada.

CLAUSULA SEGUNDA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA
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Caberd a CONTRATADA:

I  Contratar o plano de saude coletivo na condicdo de estipulante, visando a oferta da
assisténcia a ser prestada as pessoas naturais vinculadas 8 CONTRATANTE;

Il Informar a CONTRATANTE a respeito de todas as avencas celebradas com as
operadoras de planos de salde para a oferta da assisténcia mencionada nesta avenca;

Il Responsabilizar-se pela inadimpléncia perante a operadora, cabendo-lhe constituir as
garantias financeiras e ativos garantidores exigidos pela ANS;

IV Disponibilizar aos Beneficiarios, sempre que requisitado, as informacdes relativas ao
plano de saude;

V  Proceder a movimentagdo cadastral dos beneficiarios perante a operadora de planos de
saulde;

VIl Promover, divulgar e implementar quaisquer outras acdes, em condi¢cdes acertadas com
a CONTRATANTE, destinadas a incentivar a adesa@o das pessoas naturais vinculadas a
CONTRATANTE ao plano de saude relacionado a esta avenca,

VIII Sempre que solicitado pela CONTRATANTE, por intermédio de seu responsavel
designado, a ADMINISTRADORA DE BENEFICIOS CONTRATADA devera,
tempestivamente, fornecer todos os dados cadastrais de seus associados vinculados
aos planos de assisténcia a satde, sem prejuizo de disponibilizar ao CAU/MG, banco de
dados para acesso as informacdes dos profissionais relacionados aos respectivos
planos;

IX Satisfazer e aceitar todas as exigéncias do Edital e seus anexos do Processo
Administrativo n.° 0052/2020, cumprindo todas as exigéncias contidas neste Contrato e
nos documentos referidos, sempre em consonancia com a legislacéo pertinente;

X Enviar, sempre gue solicitado pelo responsavel designado pela CONTRATANTE, o valor
acumulado das despesas assisténcias dos beneficiarios registrados no CAU/MG,
agrupado por faixa etaria, de forma a possibilitar que seja apurada a sinistralidade
indicada pela ADMINISTRADOS DE BENEFICIOS CONTRATADA no momento
divulgacéo do reajuste dos planos;

Xl Acompanhar e fiscalizar a atuagdo das operadoras, garantindo o cumprimento das
normas vigentes, bem como a disponibilizacdo da rede credenciada, principalmente no
atendimento ao disposto na Resolugdo Normativa - RN n° 259, de 17 de junho de 2011,
da ANS;

XIl Executar fielmente o objeto deste contrato, comunicando verbal e imediatamente, ao (a)
Fiscal do Contrato, todas as ocorréncias anormais verificadas na execucdo do
instrumento e, no menor espaco de tempo possivel, reduzir a termo a comunicacao,
acrescentando todos os dados e circunstancias julgadas necessarias ao esclarecimento
dos fatos.

Xl A CONTRATADA podera terceirizar os servicos para auxiliar nos procedimentos de
contratacdo e manutencao de beneficiarios, seja pela contratacdo de pessoas fisicas ou
juridicas, por ela treinadas e orientadas, remunerando-as na forma da legislagéo vigente;

XIV Manter, durante o periodo de vigéncia contratual, todas as condi¢cdes de habilitacdo e
qualificacdo exigidas no ato da contratacao.

XV Executar o objeto deste contrato com qualidade de modo a atender as exigéncias da
CONTRATANTE, utilizando profissionais préprios, especializados, cabendo-lhe total e
exclusiva responsabilidade pelo integral atendimento de toda a legislacdo que rege a
execucdo deste contrato, com énfase na constitucional, tributaria, civil, previdenciaria,
trabalhista, seguranca, de saude;

XVI Informar a CONTRATANTE, no ato da assinatura do contrato e sempre que houver
alteracdo, nome, endereco e telefone do responsavel a quem devem ser dirigidos os
pedidos, comunicacdes e reclamac@es por parte da CONTRATANTE.

XVIIProporcionar a imediata correcdo das deficiéncias apontadas pela CONTRATANTE
guanto a execucao dos servicos contratados.
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XVIII Dar atendimento aos procedimentos de contratagdo e manutencdo para oS
Beneficiarios vigentes e novas contratacdes, ai incluidas as movimentagdes mensais de
Beneficiarios.

XIX Exigir dos profissionais arquitetos(as) e urbanistas a Certiddo de Registro e Quitagédo de
Pessoa Fisica (CRQPF), emitida pelo CAU/MG, como condi¢cdo de ingresso nos planos
previstos no presente instrumento.

XX Suprir os procedimentos de emissdo de documentos de cobranca e gestdo de
recebimentos.

XXI Cumprir procedimentos de conferéncia e quitacdo financeira das faturas emitidas pelas
Operadoras, relativas aos contratos referentes aos Planos abrangidos por este Contrato
Administrativo.

XXIIAcompanhar a evolucdo dos Planos durante a vigéncia, avaliando periodicamente o seu
resultado técnico, visando orientar os procedimentos de gestdo e de comunicacdo com
0s Beneficiarios, assim como cuidar dos procedimentos de renovacao dos Planos com
as respectivas Operadoras.

XXIll Prestar orientacdo e suporte aos procedimentos de contratacdo ou ingresso de
Beneficiarios nos Planos, cuidando para que estes recebam previamente o Manual de
Orientacdo para Contratacdo de Planos de Saude e o Guia de Leitura Contratual
estabelecidos pela RN n° 195 da ANS, fornecidos pelas Operadoras e, havendo dividas
ou demanda de esclarecimentos manifestadas, auxiliar na sua solugao.

XXIV Executar os procedimentos de movimentacdo dos Beneficiarios dos Planos
administrados, caracterizados por inclusdes, exclusbes e ajustes para Beneficiarios
titulares e dependentes, prestando esclarecimentos e orientacées necessarios.

XXIV A CONTRATADA, no cumprimento das obriga¢ges de cobranga, acompanhamento dos
recebimentos, conferéncia e quitacdo de faturas dos planos perante as Operadoras, sera
responsavel por:

a) executar os procedimentos de emissdo de documentos de cobranca bancéria
em nome dos Beneficidrios titulares vigentes nos Planos, com os valores
correspondentes as contraprestacbes de Beneficiarios titulares e dependentes,
providenciando para que tais documentos cheguem a seus destinatarios, por meio fisico
ou eletrbnico, com prazo anterior a sua data de vencimento;

b) acompanhar e controlar os pagamentos efetuados pelos responsaveis,
notificando Beneficiarios titulares inadimplentes perante suas obrigacdes, bem como
sobre a iminéncia de cancelamentos por inadimpléncia;

C) responsabilizar-se pela gestdo dos recursos financeiros arrecadados e por sua
utilizacdo para quitar, nos respectivos vencimentos, as faturas correspondentes a
cobertura dos Planos, emitidas pelas Operadoras.

XXVNa hipotese da alinea (a), se o prazo ndo puder ser observado por circunstancias
alheias a vontade da CONTRATADA, o vencimento dos documentos de cobranca
bancéria sera prorrogado.

XXVI Oportunizar a CONTRATANTE a atribuicdo de auxiliar, discutir e recomendar, junto as
operadoras, os reajustes de precos dos planos e outras propostas relacionadas aos
planos de assisténcia a saude, participando de reunifes e outras formalidades.

XXVII Assumir responsabilidades pelos aspectos administrativos, financeiros e operacionais
relacionados aos planos de assisténcia a saude, decorrentes da prestagdo de servigos
objeto deste credenciamento.

XXVIII Apresentar, sempre que solicitado pela CONTRATANTE, as documentacgdes

relacionadas a regularidade juridica, fiscal, econbmico financeira e técnica descritas neste

Edital de Credenciamento.

Paragrafo Unico: Todos os parametros referentes a gestao financeira abrangidos no ambito
das OBRIGACOES DA ADMINISTRADORA DE BENEFICIOS CONTRATADA, tais como
valores, vencimentos, datas limites para quitacao de faturas na rede bancéria, multas, taxas e
percentuais relativos aos recebimentos e pagamentos decorrentes desta contratacdo serdo
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estabelecidos como Anexos a este Termo.

CLAUSULA TERCEIRA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE
A CONTRATANTE se obriga a:

| Responsabilizar-se perante a Administradora de Beneficios pela confirmacédo de que os
titulares mantém registro regular e adimplente no CAU/MG, fornecendo a comprovagéo de
registro e regularidade do beneficiario titular, mediante a solicitacdo da Administradora de
Beneficios;

[l Permitir aos profissionais da CONTRATADA o acesso as dependéncias do CAU/MG e
seus escritorios descentralizados para orientar e explicar aos beneficiarios, as normas e
funcionamento do plano de saude;

Il Assegurar aos beneficiarios o conhecimento das informacdes e condi¢Bes previstas em
contrato;

IV Disponibilizar stands para divulgacdo dos planos de assisténcia a salde que seréo
ofertados aos profissionais nos eventos promovidos pelo CAU/MG;

V Oportunizar a divulgagcdo em seu sitio eletrbnico de todos os planos ofertados pela
ADMINISTRADORA DE BENEFICIOS CONTRATADA de beneficios aos profissionais
registrados.

VI Prestar informacdes e esclarecimentos pertinentes que venham a ser solicitados pela
CONTRATADA.

VIl Comunicar oficialmente & CONTRATADA quaisquer falhas ocorridas, consideradas de
natureza grave;

VIII Exercer a fiscalizacdo dos servicos por colaborador(es) especialmente designado(s);

IX Acompanhar e fiscalizar a atuacao das operadoras perante os profissionais, garantindo
o0 cumprimento das disposi¢cbes das normas vigentes e a razoabilidade dos reajustes
perante as administradoras.

XAplicar as penalidades previstas para o caso de ndao cumprimento das clausulas
contratuais ou aceitar as justificativas apresentadas pela CONTRATADA,;

Xl Enviar a CONTRATADA todo e qualquer documento e/ou comunicacdo elaborados
pelos profissionais registrados, relacionados ao plano de assisténcia a saude e prestacao
de servigos objeto deste credenciamento;

XIl  Solicitar & CONTRATADA a propositura de solucdo de duvidas ou deficiéncias com
relacdo a prestacdo de servicos contratados pelos profissionais registrados, concedendo-
Ihes prazos razoaveis para resposta.

CLAUSULA QUARTA — DO PRECO E DOTAGCAO ORCAMENTARIA

Inexiste a indicacdo de recursos orcamentarios e financeiros provenientes do CAU/MG, a ser
repassado diretamente para a Administradora de Beneficios credenciada, considerando que o
pagamento das mensalidades do Plano de Assisténcia a Salde é de responsabilidade
exclusiva do profissional registrado e ndo havera qualquer repasse ou responsabilidade
financeira pelo CAU/MG na contratagao.

Paragrafo Unico. O pagamento das mensalidades, da taxa de inscrigdo (se houver) e de
guaisquer outros valores devidos a8 CONTRATADA, serdo efetuados pelo meio escolhido pelo
beneficiario no instrumento de adeséo, dentre aqueles disponibilizados por essa.

CLAUSULA QUINTA — DO REAJUSTE

Respeitadas as disposi¢cdes da legislacdo em vigor, o valor da mensalidade e de quaisquer
outros valores devidos & CONTRATADA serdo reajustados anualmente, no méximo pelo
percentual obtido através da seguinte formula:
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Reajuste = (1 + Maximo (O;RT)) x (1 + RF) — 1;
Onde:

RF (Reajuste Financeiro): seré calculado pela aplicacédo de indice de pre¢cos ao consumidor ou
indices gerais de precos, de ampla divulgacdo, calculados por institutos ou fundacdes de
reconhecida credibilidade (IPCA, IPCA-15, INPC, IGP-10, IGPM-IGPDI, apurados
respectivamente pelo IBGE ou FGV), acumulada nos ultimos 12 (doze) meses em relacdo ao
aniversario do contrato, sendo que na falta deste, o reajuste se dara através de outro indice
oficial que vier a substitui-lo.

RT (Reajuste Técnico): determinado em funcdo da sinistralidade do contrato, apurado de
acordo com a seguinte expressao:

RT=S/Sm-1
Onde:

S = sinistralidade (relacdo entre as despesas assistenciais e as receitas de contribuicdo deste
Contrato), apurada no mesmo periodo considerado para determinacao do RF.

Sm = meta de sinistralidade de__% ( por cento).
CLAUSULA SEXTA — DO PRAZO DE VIGENCIA E EFICACIA

O Termo de Credenciamento a ser celebrado tera a vigéncia de 12 (doze) meses, podendo ser
renovado por iguais e sucessivos periodos até o limite de 60 (sessenta) meses. Juntamente
com as renovacgdes contratuais, deverdo ser renovadas nas mesmas condi¢des iniciais a
Garantia a Execugao do Contrato, incluindo autorizagédo do Plenario do CAU/MG.

CLAUSULA SETIMA — DA CONFIDENCIALIDADE

As partes se obrigam a guardar segredo sobre as informacdes confidenciais adquiridas por
forca deste Termo de Credenciamento, durante e apos seu periodo de vigéncia.

Paragrafo Unico - S&o informacBes confidenciais todos os documentos e informacdes
relativos as atividades das Partes que ndo sejam de conhecimento publico, tais como, entre
outros, custos, produtos, servicos, precos, lista de empregados, colaboradores ou associados,
know-how, técnicas de producao e estratégias de atuacao.

CLAUSULA OITAVA — DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

| — Em caso de inexecucdo parcial ou total, ou qualquer outra inadimpléncia, a
CONTRATADA estara sujeita, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, no que
couber, garantida a prévia defesa, as san¢des administrativas previstas no artigo 87 da
Lei n°® 8.666/93, nos seguintes termos:

a) Adverténcia, por escrito, sempre que forem constatadas falhas de pouca gravidade.
b) Multa de:

b.1 multa de mora no percentual correspondente a 0,5% (zero virgula cinco por cento),
calculada sobre o valor global dos recursos correspondentes ao total de
beneficiarios vinculados a(s) operadora(s), do Plano de Saude, porventura,
inadimplente (s ), indicada(s) pela Administradora de Beneficios credenciada, por
dia de inadimpléncia, até o limite de 15 (quinze) dias Uteis, caracterizando
inexecucao parcial;
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b.2 multa compensatéria no valor de 5% (cinco por cento), calculada sobre 0 montante
dos recursos correspondentes ao total de beneficiarios vinculado a(s) operadora(s)
do Plano de Saude indicada (s) pela Administradora de Beneficios credenciada, no
caso de inexecucdo total dos servigos;

c) Suspensdo temporaria do direito de participar de licitacbes e impedimento de
contratar com a CONTRATANTE e com todas as suas Caixas de Assisténcias, pelo
prazo de até 05 (cinco) anos, que sera estendida aos diretores, responsaveis legais
e socios ou cotistas que fagcam parte do Ato Constitutivo da CONTRATADA.

d) Declaracdo de idoneidade para licitar ou contratar com a CONTRATANTE e com
todas as suas Caixas de Assisténcias enquanto perdurarem 0S motivos
determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitagcdo, perante a
prépria autoridade que aplicou a penalidade.

II- A penalidade de multa sujeita aos juros moratérios de 1% (um por cento) ao més e
podera ser descontada do pagamento devido a CONTRATADA.

Il — As sancbes previstas ndo serdo relevadas, salvo quando ficar comprovada a
ocorréncia de situacdo que se enquadrarem no conceito juridico de forca maior ou caso
fortuito.

IV — As multas poderdo ser aplicadas cumulativamente as demais sancdes previstas
nesta clausula.

CLAUSULA NONA — DA RESCISAO

| - Este contrato podera ser rescindido pela CONTRATANTE, independente de notificacdo
ou interpelacao judicial, atendido o disposto nos artigos. 77 a 80 da Lei n.° 8.666, de
1993, considerando- se especialmente as seguintes hipoteses:

a) O ndo-cumprimento, ou o cumprimento irregular, de clausulas contratuais,
especificagdes ou prazos;

b) O atraso injustificado no inicio da execucao do objeto;

c) A paralisacdo dos servicos, sem justa causa e prévia comunicacdo a
CONTRATANTE;

d)A cessdo ou transferéncia total ou parcial do seu objeto, a associacdo da
CONTRATADA com terceiros, bem como a fusdo, a cisdo ou a incorporacdo, nao
admitidas neste contrato;

e) O ndo-atendimento das determinac@es regulares do colaborador da CONTRATANTE

designado para acompanhar e fiscalizar a execuc¢éo do Contrato;

f)O cometimento reiterado de faltas na execuc¢éo do contrato, anotadas na forma do §1°
do art. 67 da Lei n° 8.666/93;

g) A decretacao de faléncia ou a instauracao de insolvéncia civil de qualquer sécio da

CONTRATADA;

h) Dissolucéo da sociedade;

i) A alteracdo social ou modificagcdo da finalidade ou da estrutura da empresa que, a juizo
da

CONTRATANTE, prejudique a execuc¢ao do contrato;

j)Razdes de interesse do servigco publico de alta relevancia e amplo conhecimento,
justificadas e determinadas pela maxima autoridade da esfera administrativa a que
estd subordinada a CONTRATANTE e exaradas no Processo Administrativo n°.
0052/2020, a que se refere esse contrato;

k) A ocorréncia de caso fortuito e forca maior, regularmente comprovada, impeditiva da
execucao deste contrato.

Il - Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados, assegurados o
contraditério e a ampla defesa.
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CLAUSULA DECIMA — DO(A) FISCAL DO CONTRATO

A fiscalizacdo dos servicos serd exercida por empregado especialmente designado pelo
Presidente do CAU/MG ou pelo seu substituto, nos casos de afastamentos ou impedimentos,
a quem incumbira acompanhar a execucao dos servicos, determinando a CONTRATADA as
providéncias necessarias a regular o efetivo cumprimento do contrato, bem como anotar e
enquadrar as infragBes contratuais constatadas, comunicando as mesmas ao seu superior
hierarquico.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA ALTERACAO DO CONTRATO

O presente contrato podera ser alterado, com as devidas justificativas, nas hipbteses
elencadas no art. 65 da Lei n.° 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DAS DISPOSICOES FINAIS

A CONTRATANTE se reserva o direito de, a qualquer tempo, rescindir ou interromper o
contrato pelo ndo cumprimento das obrigacdes da CONTRATADA.

PARAGRAFO PRIMEIRO - S&o de responsabilidade da CONTRATADA os 6nus resultantes
de quaisquer acdes, demandas, custos e despesas decorrentes de danos, seja por culpa sua
ou qualquer de seus empregados e prepostos, obrigando-se, outrossim, por quaisquer
responsabilidades decorrentes de acdes judiciais de terceiros, que lhe venham a serem
exigidas por forc¢a lei, ligadas ao cumprimento do presente contrato.

PARAGRAFO SEGUNDO - Aos casos omissos deste contrato, serdo aplicados os
dispositivos constantes na Lei n.° 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA AUTORIZACAO

A presente contratacéo decorre de autorizacdo do Conselho Diretor do CAU/MG, proferida em
sua XXX2 Reunido Ordinaria, realizada nos dias ............

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DO FORO

Fica eleito o foro da Justica Federal, em Belo Horizonte/MG, com expressa renuncia de
qualquer outro, por mais especial ou privilegiado que seja, ou venha ser, para adocdo dos
procedimentos judiciais relativos ao presente contrato.

E por estarem justas e acordadas, depois de lido e manifesta a concordancia, as partes
firmam o presente instrumento em 3 (trés) vias de igual teor e forma, devidamente rubricadas,

para que produza seus efeitos legais.

Belo Horizonte-MG,__de de 2020.
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